
【공고문-붙임 1】

직무능력 기반 자기소개서

 - 자기소개서는 온라인 작성

1. 본인의 의사를 잘 전달하기 위해 어떠한 방법을 사용하는지 서술하고, 해당 방법을 

통해 성공적으로 의견을 관철시킨 경험에 대해 작성해 주십시오.

(띄어쓰기 포함 400byte 이상 ~ 800byte 이내)

* 본인의 성명, 출생지, 회사·학교명 등 개인정보 사항은 절대 기재하지 마세요.(감점 요인)

* 불성시 기재(짜깁기·표절, 내용중복, 비속어사용 등)시에는 불합격처리 될 수 있습니다.

2. 팀을 이루어 일 또는 과제를 수행할 때 본인이 주로 담당하는 역할은 무엇이며, 

소극적으로 임하는 동료를 적극적으로 참여시키기 위한 본인의 노하우는 무엇인지 

작성해 주십시오.

(띄어쓰기 포함 400byte 이상 ~ 800byte 이내)

* 본인의 성명, 출생지, 회사·학교명 등 개인정보 사항은 절대 기재하지 마세요.(감점 요인)

* 불성시 기재(짜깁기·표절, 내용중복, 비속어사용 등)시에는 불합격처리 될 수 있습니다.

3. 고객의 서비스 만족을 위해 가장 중요한 역량은 무엇인지 서술하고, 해당 역량을 

갖추기 위해 노력했던 경험 혹은 해당 역량을 발휘한 경험에 대해 구체적으로 작

성해 주세요.

(띄어쓰기 포함 400byte 이상 ~ 800byte 이내)

* 본인의 성명, 출생지, 회사·학교명 등 개인정보 사항은 절대 기재하지 마세요.(감점 요인)

* 불성시 기재(짜깁기·표절, 내용중복, 비속어사용 등)시에는 불합격처리 될 수 있습니다.

4. 지원하는 직무와 관련해서 타인과 비교하여 차별화된 자신만의 핵심 경쟁력이 

무엇인지 기술하고, 그러한 경쟁력을 보유하게 된 과정과 입사 후 적용 방안에 

대하여 작성해 주십시오.

(띄어쓰기 포함 400byte 이상 ~ 800byte 이내)

* 본인의 성명, 출생지, 회사·학교명 등 개인정보 사항은 절대 기재하지 마세요.(감점 요인)

* 불성시 기재(짜깁기·표절, 내용중복, 비속어사용 등)시에는 불합격처리 될 수 있습니다.


